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En Grupo Noria entendemos la sostenibilidad como una forma de gestionar el
negocio, no como un elemento adicional.
Nuestro modelo se basa en la creación de valor sostenible a largo plazo,
integrando la eficiencia económica, el compromiso social, la responsabilidad
ambiental y el buen gobierno en todas nuestras decisiones.

Somos una compañía especializada en la distribución de material eléctrico,
electrónico, de climatización, fluidos y energías renovables, además de ofrecer
soluciones de eficiencia energética.
A través de una red de más de 95 puntos de venta en la Península Ibérica,
Baleares y Canarias, trabajamos para ofrecer soluciones cercanas, eficientes y
adaptadas a las necesidades de nuestros clientes.

Nuestro compromiso ESG se integra en la forma en la que operamos el
negocio día a día. No se trata de iniciativas aisladas, sino de un marco de
actuación que guía nuestras decisiones en todas las áreas del Grupo:

la gestión de personas
la relación con clientes y proveedores
la operación logística y comercial
y la toma de decisiones corporativas

Este enfoque nos permite avanzar hacia un modelo de crecimiento responsable,
equilibrado y sostenible.

Grupo Noria espera que sus proveedores, colaboradores y socios comerciales
desarrollen su actividad conforme a los siguientes principios:

Código ético y de conducta de
proveedores y asociados de Grupo Noria

El presente documento establece los principios y compromisos que GRUPO
NORIA espera de sus proveedores, colaboradores y socios comerciales,
promoviendo relaciones basadas en la ética, la sostenibilidad, la transparencia y
el cumplimiento normativo.
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Cumplimiento de la legislación y normativa aplicable.
Respeto de los derechos humanos y laborales reconocidos
internacionalmente.
Prohibición del trabajo infantil, trabajo forzoso o cualquier forma de
explotación laboral.
Igualdad de trato y no discriminación por razón de género, edad, origen,
orientación sexual, discapacidad o cualquier otra condición personal o
social.
Garantía de condiciones de trabajo seguras y saludables.
Prevención de la corrupción, fraude, soborno y conflictos de interés.
Protección de la información y confidencialidad.
Cumplimiento de requisitos ambientales aplicables.
Gestión responsable de residuos y recursos.

Grupo Noria podrá revisar y actualizar periódicamente estos principios con el
objetivo de asegurar su adecuación a los requisitos legales, normativos y a la
evolución de los compromisos corporativos del Grupo.
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La integridad y la transparencia son pilares fundamentales de nuestra
organización.

El Grupo cuenta con un Código Ético y de Conducta que establece los
principios que deben regir la actuación de todas las personas de la
organización, así como nuestra relación con terceros.

Asimismo, nuestra Política de Cumplimiento Normativo refuerza el compromiso
de la compañía con el respeto a la legislación aplicable y la prevención de
riesgos legales y reputacionales.

Este marco se completa con una política de tolerancia cero frente a la
corrupción, asegurando que todas las relaciones profesionales se basen en la
objetividad, la transparencia y la ética empresarial.

1. Ética, cumplimiento y buen gobierno

2. Derechos humanos y respeto a las personas
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3. Compras responsables y cadena de suministro

La relación con nuestros proveedores es un elemento clave de nuestro modelo
de negocio.

A través de nuestra Política de Compras Responsables y Cadena de Suministro,
promovemos relaciones estables, transparentes y basadas en criterios objetivos.

Grupo Noria manifiesta su compromiso con el respeto y protección de los
derechos humanos internacionalmente reconocidos y espera el mismo
compromiso de sus proveedores, colaboradores y asociados.

La organización promueve principios relacionados con la igualdad de
oportunidades, la no discriminación, el respeto a la dignidad de las personas,
la diversidad y la creación de entornos de trabajo seguros y respetuosos.



Integramos progresivamente aspectos ambientales, sociales y de cumplimiento
en la selección y evaluación de proveedores, favoreciendo una cadena de
suministro responsable y alineada con nuestros valores corporativos.
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4. Personas y desarrollo del talento

Las personas son el motor del Grupo. Nuestro enfoque se centra en la igualdad
de oportunidades, el desarrollo profesional y la formación continua,
promoviendo entornos de trabajo seguros, estables e inclusivos.

Este compromiso se articula a través de nuestras políticas de igualdad,
formación y prevención de riesgos laborales.

5. Medio ambiente y acción climática

Integramos la gestión ambiental en nuestra operativa diaria, con el objetivo de
reducir progresivamente nuestro impacto.

Trabajamos en la mejora continua de:
la eficiencia en el uso de recursos 
la gestión de residuos 
la reducción de emisiones 
y la medición de nuestra huella de carbono 

Todo ello en coherencia con nuestro sistema de gestión ambiental certificado.
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6. Protección de la información y ciberseguridad

Los proveedores, colaboradores y asociados deberán garantizar un tratamiento
adecuado de la información a la que puedan tener acceso durante el desarrollo
de su actividad, respetando los requisitos aplicables en materia de
confidencialidad, protección de datos y seguridad de la información.

Asimismo, el grupo promueve la adopción de medidas y buenas prácticas
orientadas a la prevención de riesgos tecnológicos, la protección de los
sistemas y la seguridad de los activos de información.

7. Sistema de gestión y mejora continua

Nuestro modelo de gestión se apoya en estándares internacionales:

ISO 9001 – Gestión de la calidad 
ISO 14001 – Gestión ambiental 

Estos sistemas nos permiten asegurar la mejora continua, la eficiencia operativa
y el control de nuestros procesos.

8. Relación con nuestros grupos de interés

Mantenemos una relación basada en la confianza, la transparencia y la
responsabilidad con nuestros principales grupos de interés: clientes,
proveedores, empleados, administraciones públicas y el entorno social en el
que operamos.



9. Nuestro compromiso
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Consulta documentación relacionada en apartado "Sostenibilidad
y Responsabilidad Corporativa" de nuestra web.

En Grupo Noria trabajamos para consolidar un modelo de negocio sostenible, ético y
responsable, alineado con los retos actuales y futuros del sector, contribuyendo de
forma activa al desarrollo económico, social y ambiental de nuestro entorno.
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